
POSTITEENUSTE OSUTAMISE LEPING  

 

ÜLDOSA 

 

I. ÜLDSÄTTED JA LEPINGU OBJEKT 

1.1.  Käesolev postiteenuste osutamise leping (edaspidi „Leping“) koosneb üldosast (edaspidi „Üldosa“) ja eriosast 

(edaspidi „Eriosa“). Käesolev dokument on Lepingu lahutamatuks osaks olev Üldosa, milles sätestatakse Lepingu 

tüüptingimused ning teenuse kasutaja ja teenuse osutaja üldised õigused, kohustused ja vastutus. Eriosa on dokument, 

milles on välja toodud Lepingu eri- ja täiendavad tingimused. 
1.2.  Üldosa ja Eriosa vaheliste vastuolude korral kohaldatakse Eriosa sätteid. 

1.3. Kui Lepingus ei ole reguleeritud teatud tingimusi seoses teenuste osutamise või teabe kohandamisega, 

kohaldatakse veebilehel https://unisend.ee/ avaldatud asjakohaseid sätteid.  

1.4. Leping sõlmitakse Eriosa punktis 1 nimetatud teenuse osutaja (edaspidi „Teenuse Osutaja“) ja teenuse kasutaja 
(edaspidi „Teenuse Kasutaja“) vahel (edaspidi koos „Pooled“ ja kumbki eraldi „Pool“).  
1.5. Teenuse Osutaja esitab Teenuse Kasutajale kogumise, sorteerimise, veo, kättetoimetamise ja ladustamise 

teenuseid ning veebilehel https://unisend.ee/ toodud täiendavaid teenuseid (edaspidi „Teenused“) ja Teenuse 

Kasutaja maksab Teenuste eest tasu Lepingus sätestatud tingimustel ja korras.  
1.6. Lepingus kasutatakse termineid ja selgitusi veebilehel https://unisend.ee/ toodud tähenduses, kui Lepingust ei 

ilmne teisiti.  

 

II. POOLTE ÕIGUSED JA KOHUSTUSED 

2.1. Teenuse Osutaja kohustused: 

2.1.1. osutada Teenuseid vastavalt Lepingule, Teenuste osutamist reguleerivatele õigusaktidele ning veebilehel 
https://unisend.ee/ toodud tingimustele; 

2.1.2. tagada, et Teenuse Kasutaja saab kasutada Teenuse Osutaja iseteeninduskeskkonda, mis on kättesaadav 
veebilehel https://my.unisend.ee (edaspidi „Iseteeninduskeskkond“), tagada Teenuse Kasutajale juurdepääs 
Iseteeninduskeskkonnale teda identifitseerivate andmete alusel ja võimaldada tal nende andmete abil 
Iseteeninduskeskkonda sisse logida ning soovitud Teenust tellida. Sisselogimise andmed seotakse Teenuse Kasutaja 

esitatud andmetega (e-posti aadress) ja Teenuse Kasutaja vastutab Lepingu kehtivuse ajal nende andmete täpsuse ja 
asjakohasuse eest; 

2.1.3. teha Teenuse Kasutajaga koostööd ning esitada talle tema taotlusel Lepingu täitmiseks vajalikku teavet. 
Nimetada teatud juhtudel töötaja, kes vastutab koostöö eest Teenuse Kasutajaga, ja tuua Iseteeninduskeskkonnas 

välja tema kontaktandmed; 
2.1.4. teavitada Teenuse Kasutajat käesoleva Lepingu alusel osutatavate Teenuste tasu muutumisest vähemalt 30 

(kolmekümmend) kalendripäeva enne muudatuste jõustumist, välja arvatud Lepingus sätestatud juhtudel, kui 

Teenuste tasu muudetakse ilma eraldi ette teatamata. Muudatustest teavitatakse (1) Eriosas toodud e-posti aadressil 

või (2) meediakanalite kaudu, sealhulgas veebilehe https://unisend.ee/ kaudu, või (3) Teenuse Osutaja 

Iseteeninduskeskkonnas. Teenuse Kasutajat ei pea ette teavitama lisateenuste tasu muutumisest eraldiseisva teatega; 

2.1.5. teavitada Teenuse Kasutajat iga Lepingus nimetatud ja Teenuste osutamisega seotud dokumendi (Teenuste 

osutamise eeskirjad jms) muutmisest vähemalt 14 (neliteist) kalendripäeva enne muudatuse jõustumist (1) Eriosas 

toodud e-posti aadressil või (2) meediakanalite kaudu, sealhulgas veebilehe https://unisend.ee/ kaudu või (3) Teenuse 

Osutaja Iseteeninduskeskkonna kaudu; 

2.1.6. teavitada Teenuse Kasutajat Eriosas nimetatud Teenuse Osutaja andmete muutumisest 5 (viie) kalendripäeva 
jooksul Eriosas toodud e-posti aadressil või Iseteeninduskeskkonna kaudu; 

2.2. Teenuse Osutaja õigused: 
2.2.1. keelduda õigusaktides ja veebilehel https://unisend.ee/ nimetatud keelatud esemete ning postisaadetistele 

esitatavatele nõuetele mittevastavate saadetiste vastuvõtmisest ja/või saatmisest; 
2.2.2. nõuda postisaadetiste pakendamist ja adresseerimist vastavalt veebilehel https://unisend.ee/ toodud nõuetele;  

2.2.3. määratleda ja/või muuta postisaadetistele esitatavaid nõudeid, muuhulgas nõudeid saadetavatele esemetele ja 

nende pakendamisele, postisaadetise mõõtmetele ning muid Teenuste osutamisega seotud tingimusi ja/või nõudeid; 

2.2.4. Ühepoolselt, mistahes ajal ja omal äranägemisel muuta ja/või täiendada Lepingu tingimusi osutatavate 

Teenustega seotud õigusaktide ja osutatavate Teenuste sisu või osutamise viisi muutumisel, tehniliste ja/või 
tootmisega seotud muudatuste korral ja muude samalaadsete põhjuste tõttu, teatades Teenuse Kasutajale sellest ette 

https://unisend.ee/
http://www.lpexpress.lt/
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vähemalt 30 (kolmkümmend) kalendripäeva enne muudatuste jõustumist (1) Eriosas toodud e-posti aadressil või (2) 
meediakanalite, sealhulgas veebilehe https://unisend.ee/ kaudu või (3) Teenuse Osutaja Iseteeninduskeskkonnas. 

Muudatused ja/või täiendused on Pooltele siduvad ilma Poolte vahelise kirjaliku kokkuleppeta alates Teenuse Osutaja 

teates toodud jõustumiskuupäevast või kui jõustumiskuupäeva ei ole teates täpsustatud, alates nende veebilehel 
https://unisend.ee/ avaldamisest. 

2.3. Teenuse Kasutaja kohustused: 

2.3.1. anda Teenuse Osutajale üle postisaadetis, mis on pakendatud vastavalt veebilehel https://unisend.ee/ avaldatud 

nõuetele, sealhulgas saadetavatele esemetele, pakendamisele ja mõõtmetele kehtivatele nõuetele, ning järgida teisi 

Teenuste osutamisega seotud nõudeid; 

2.3.2. mitte saata õigusaktides sätestatud ning veebilehel https://unisend.ee/ loetletud keelatud esemeid; 

2.3.3. tutvuda enne Lepingu allkirjastamist veebilehel https://unisend.ee/ avaldatud teabega (muu hulgas, kuid mitte 

ainult): äriklientidele postiteenuste osutamise eeskirjade ja osutatavate Teenuste kirjeldustega. Lepingule antud 

Teenuse Kasutaja allkirja loetakse tema kinnituseks, et ta on teabega tutvunud ning kohustub teabes sätestatut järgima 
ja täitma teabes sätestatud tingimusi;  

2.3.4. vastutada saadetise sisu ja saadetise nõuetekohase ettevalmistamise eest. Kui saadetiste töötlemise või 
kättetoimetamise käigus avastatakse, et saadetis ei vasta Lepinguga sätestatud nõuetele, võib sellist saadetist mitte 

vastu võtta või see Teenuse Kasutajale tagastada. Sel juhul peab Teenuse Kasutaja tasuma Teenuse Osutajale 

saadetise saatmistasu ning täiendava saatmistasuga võrdse tagastamistasu; 

2.3.5. kasutada Iseteeninduskeskkonda, järgides pidevalt ja tingimusteta Lepingus ja iseteeninduskeskkonnas toodud 

tingimusi ja nõudeid, täita täpselt kõiki Iseteeninduskeskkonna kasutamise juhiseid, valida soovitud Teenus, täita 
selgelt saatmisega seotud deklaratsioone ja koostada kõik vajalikud dokumendid ning saata saatja ja saaja õiged ning 
täpsed andmed ja aadressid; 
2.3.6. tasuda Teenuse Osutajale osutatud Teenuste eest Lepingus sätestatud tingimustel ja korras; 

2.3.7. tagastada Teenuse Osutajale 2 (kahe) tööpäeva jooksul alates Teenuse Osutaja poolt vastava taotluse 

esitamisest taotluses täpsustatud arvelduskontole summad, mis on seonduvalt kättetoimetamise viisiga „tasumine 
kauba kättesaamisel“ Teenuse Kasutajale üle kantud ekslikult;  

2.3.8. teha Teenuse Osutajaga koostööd ning esitada talle tema taotlusel Lepingu täitmiseks vajalikku teavet. Teenuse 

Kasutaja poolt nimetatud ja Teenuse Osutajaga koostöö eest vastutav töötaja ning tema kontaktandmed on välja 
toodud Lepingu Eriosas; 

2.3.9. teavitada Teenuse Osutajat 5 (viie) kalendripäeva jooksul Eriosas toodud Teenuse Kasutaja andmete 

muutumisest Eriosas toodud e-posti aadressil; 

2.3.10. teavitada Teenuse Osutajat Eriosas nimetatud e-posti aadressil vähemalt 10 (kümme) tööpäeva enne Eriosas 

toodud andmete muutmise jõustumist, kui muutuvad andmed on saadetise kättetoimetamise (vastuvõtmise) ja 
postisaadetise üleandmise koht (kord). Pärast Teenuse Osutaja teavitamist käesolevas Üldosa punktis kirjeldatud 

viisil järgivad Pooled muudatust ilma eraldi sellekohast kirjalikku kokkulepet sõlmimata alates teatises toodud 

muudatuse jõustumise kuupäevast, kuid üksnes juhul, kui Teenuse Osutaja muudatusega nõustub.  

2.4. Teenuse Kasutajal on õigus: 
2.4.1. esitada osutatud Teenustega seotud märkusi, nõudeid ja päringuid; 
2.4.2. esitada kahju hüvitamise nõudeid vastavalt õigusaktidega kehtestatud ja veebilehel https://unisend.ee/ 

avaldatud korrale postisaadetise kaotsimineku, hävimise või kahjustamise korral. Nõude vorm ja muu seotud teave 
on avaldatud veebilehel https://unisend.ee/. 

 

III. TEENUSTE TASU JA MAKSETE KORD 

3.1. Teenuse Kasutaja maksab Teenuse Osutajale Lepingu alusel osutatud Teenuste eest Teenuste osutamise päeval 
kehtivate äriklientide Teenuste tasumäärade järgi, mis on välja toodud veebilehel https://unisend.ee/. Teenuse 

Kasutaja tasub Teenuse Osutajale Teenuste osutamise eest ka juhul, kui Teenused jäävad osutamata Teenuse 

Osutajast mitteolenevatel põhjustel. Teenuse Kasutaja tasub Teenuse Osutajale ka postisaadetise tagastamise või 
edasi saatmise ning kulleri ooteaja eest tasu vastavalt veebilehel https://unisend.ee/ toodud tingimustele ja kehtivatele 

Teenuste tasumääradele. 

3.2. Pärast Teenuse Kasutaja teavitamist Üldosas kirjeldatud viisil loetakse Teenuste tasumäärad muutunuks ilma 

täiendava kirjaliku pooltevahelise kokkuleppeta ja Teenuse Kasutaja maksab Teenuse Osutajale osutatud Teenuste 

eest muudetud tasumäärade järgi alates muudatuste jõustumise kuupäevast, mis on märgitud e-kirja teel või 

http://www.lietuvospaštas.lt/
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meediakanalite kaudu, muuhulgas veebilehe https://unisend.ee/ kaudu edastatud teatises, ja kui jõustumise kuupäev 
ei ole täpsustatud, alates teatise veebilehel https://unisend.ee/ avaldamise kuupäevast. Sõltumata sellest, kas Teenuse 

Kasutajat teavitatakse lisateenuste tasu muutumisest eraldi teatisega ja ilma selleks täiendavat kirjalikku 
pooltevahelist kokkulepet sõlmimata, tasub Teenuse Kasutaja ärikliendi lisateenuste tasu, mis on toodud veebilehel 

https://unisend.ee/ ja mis kehtis vastavate Teenuste osutamise kuupäeval. 
3.3. Teenuste osutamisele kohaldub käibemaks seaduses sätestatud korras. Teenuste osutamise maksustamist 

reguleerivate õigusaktide muutumise korral, mille tulemusena vastavatele Teenustele hakkab Teenuse 

käibemaksumäära muutmisel kohalduma erinev käibemaksumäär või muud maksud või tasud, tasub Teenuse 

Kasutaja Teenuse Osutajale alates käibemaksu ja/või muud tasu kehtestava õigusakti, selle muudatuse ja/või selle 
täienduse jõustumise kuupäevast tasu koos kehtiva käibemaksu ja/või teiste tasudega ilma selleks eraldi 

pooltevahelist kokkulepet sõlmimata. Sel juhul ei teavitata Teenuse Kasutajat Teenuste tasu muutumisest eraldi. 

3.4. Teenuse Osutaja esitab Teenuse Kasutajale eelmisel kalendrikuul Lepingu alusel osutatud Teenuste eest arve 

enne iga kalendrikuu 7. (seitsmendat)  kuupäeva. Arve edastatakse Eriosas täpsustatud e-posti aadressile 

(paberkandjal arvet ei väljastata). 

3.5. Teenuse Kasutaja, kes ei saa Lepingus toodud tähtajaks arvet, peab Teenuse Osutajale sellest teatama enne 

kalendrikuu 13. (kolmeteistkümnendat) kuupäeva Eriosas nimetatud e-posti aadressil. Kui Teenuse Osutaja esitatud 

arvelt leitakse ebatäpsusi, peab Teenuse Kasutaja sellest Teenuse Osutajale teatama 3 (kolme) tööpäeva jooksul, 
saates e-kirja Eriosas toodud e-posti aadressile. Teenuse Kasutaja kohustub tasuma osutatud Teenuste tasu ja teised 

käesoleva Lepinguga sätestatud maksed vastavalt käesoleva Lepinguga sätestatud tingimustele ja korrale summas, 
millest ta on teadlik või mille ta saab välja arvutada, isegi kui Teenuse Osutaja hilineb arve esitamisega või jätab 
selle esitamata. 

3.6. Teenuse Kasutaja on kohustatud Teenuse Osutajale eelmisel kalendrikuul Lepingu alusel osutatud Teenuste tasu 

maksma hiljemalt iga kalendrikuu 20. (kahekümnendaks) kuupäevaks. 
 

IV. POOLTE VASTUTUS 

4.1. Teenuse Osutaja vastutab Teenuste osutamisega seotud kohustuste täitmata jätmise või mittenõuetekohase 
täitmise eest veebilehel https://unisend.ee/ avaldatud korras ning ulatuses.  

4.2. Teenuse Osutaja ei vastuta saamata jäänud tulu ega mistahes kaudsete kulude ja kahjude hüvitamise eest. 
4.3. Teenuse Kasutaja hüvitab Teenuse Osutajale kõik Lepingus sätestatud kohustuste mittetäitmise või mittekohase 

täitmisega tekitatud kahjud. 

4.4. Kui Teenuse Kasutaja ei maksa Lepinguga sätestatud tähtaegadeks (kui tähtajad ei ole Lepingus määratletud, 
siis Teenuse Osutaja määratud tähtajaks) Teenuse tasu ja/või teisi käesoleva Lepingu alusel tasumisele kuuluvaid 

summasid või ei tagasta tähtaegselt Teenuse Osutajale viimase poolt ekslikult Teenuse Kasutajale üle kantud 
summasid seonduvalt kättetoimetamise viisiga „tasumine kauba kättesaamisel“, tasub Teenuse Kasutaja Teenuse 

Osutajale iga tasumisega viivituses oldud päeva eest viivist summas 0,05% (null koma null viis protsenti) tähtaegselt 
tasumata summalt. Võla sissenõudmise korral võidakse rakendada võla menetlemisega seonduvat tasu. 

4.5. Kui Teenuse Kasutaja rikub Üldosa punktis 2.3.2 sätestatud kohustust mitte saata keelatud esemeid, hüvitab 
Teenuse Kasutaja Teenuse Osutajale tekkinud kõik kahjud ja kulud sõltumata rikkumise tuvastamise hetkest 
(postisaadetiste saatmise ajal või mis tahes ajal pärast kättetoimetamist) 3 (kolme) tööpäeva jooksul alates nõude 
esitamisest, hüvitades muuhulgas postisaadetisest leitud keelatud esemete eest kehtestatud trahvide summa vastavalt 
Teenuse Osutaja esitatud arvele. Teenuse Kasutajale ei tagastata asjakohase saadetise saatmistasu.  

4.6. Kui Teenuse Kasutaja rikub Üldosa punktis 8.3 sätestatud kohustust, on Teenuse Kasutaja kohustatud iga 

tuvastatud rikkumise eest maksma Teenuse Osutajale leppetrahvi summas 150 (ükssada viiskümmend) eurot. Üldosa 
punkti 8.3 rikkumiseks loetakse muuhulga järgnevat: (i) Teenuse Kasutaja müüb Teenuse Osutaja teenuseid edasi 
või teatab mis tahes viisil, et tal on õigus Teenuse Osutaja Teenuseid edasi müüa ja/või (ii) Teenuse Kasutaja kavatseb 

Teenuse Osutaja Teenuseid edasi müüa, ja/või (iii) Teenuse Kasutaja annab mis tahes viisil mõista, et tal on õigus 

tegutseda Teenuste kolmandale isikule osutamisel Teenuse Osutaja vahendajana või esindajana ja/või (4) Teenuse 

Kasutaja esitab Teenuse Osutajale kolmanda isiku postisaadetise saatmiseks ja/või kättetoimetamiseks. Pooled 

kinnitavad ja nõustuvad, et käesolevas punktis sätestatud leppetrahv on mõistlik, vastab rikkumise ulatusele ning et 
selle summa on mõistlik ja vastab Teenuse Kasutaja poolt Teenuse Osutajale tekitatud minimaalse kahju ulatusele. 

https://dvs/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/2F5NVH60/www.lietuvospaštas.lt
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4.7.  Lepingu rikkumisel peab Teenuse Kasutaja maksma Lepingus välja toodud leppetrahvid hiljemalt Teenuse 

Osutaja nõudes märgitud tähtajaks või juhul, kui Teenuse Osutaja ei ole vastavat tähtaega täpsustanud, 3 (kolme) 
tööpäeva jooksul pärast Teenuse Osutajalt vastavasisulise nõude saamist. 
4.8.  Kui Teenuse Kasutaja ei tasu Teenuse Osutajale Lepingu ja/või teiste Teenuse Osutajaga sõlmitud kokkulepete 
alusel tasumisele kuuluvaid summasid (Teenuste tasud, leppetrahvid jms) või ei täida mõnda muud kohustust, on 
Teenuse Osutajal õigus Lepingu alusel osutatavate Teenuste osutamine peatada, teatades  sellest Teenuse Kasutajale. 

Teenuste osutamisega jätkatakse kõigi võlgnevuste tasumisel või pärast kohustuste nõuetekohast täitmist, kusjuures 
Teenuse Kasutaja peab Teenuse Osutaja nõudel andma Teenuste osutamise jätkamiseks Teenuse Osutajale täiendava 
tagatise. Kui Teenuse Kasutaja rikub käesolevas punktis sätestatud kohustust, on Teenuse Osutajal õigus Leping 

Lepingus sätestatud korras, rakendamata seejuures esmalt Teenuste osutamise peatamise õigust. 

4.9. Kui Teenuse Kasutaja ei täida saadetise ettevalmistamisele ja saatmisele kehtestatud nõudeid, on Teenuse 

Osutajal õigus nõuda iga mittenõuetekohaselt ettevalmistatud ja/või saadetud postisaadetise eest leppetrahvi saadetise 

saatmistasuga võrdses summas.  
4.10. Pooled lepivad kokku, et Üldosa punktides 2.1.6 ja 2.3.9 sätestatud andmete muutumisest teatamise 
kohustuse  mittetäitmise või mittekohase täitmise korral loetakse lepinguliste kohustuste täitmine nõuetekohaseks, 
kui on lähtutud teise Poole viimastest teadaolevatest andmetest. 

4.11. Teenuse Osutaja ei vastuta teabe Teenuse Kasutajani kättetoimetamata jäämise või hilinenud kättetoimetamise 

eest, kui teave edastatakse Lepingus toodud aadressidele ja/või Lepinguga sätestatud viisil, kuid see jääb kätte 
toimetamata Teenuse Osutajast sõltumatul põhjusel.  
4.12. Kui Teenuse Kasutaja esitatud teabes sisalduvad andmed ei vasta tegelikele andmetele (saadetiste arv, kaal, 

mõõtmed jms), on Teenuse Osutajal õigus esitatud andmeid ühepoolselt muuta sõltumata mittevastavuse tuvastamise 

hetkest (postisaadetise üleandmise ajal või mis tahes ajal pärast kättetoimetamist). Kui Teenuse Kasutaja ei tõenda 
vastupidist, loetakse, et Teenuse Kasutaja andis saadetised üle ja Teenuse Osutaja võttis need vastu parandatud 
andmetega. Teenuse Osutajal on õigus nõuda Teenuse Kasutajalt Teenuste eest tasu, lähtudes parandatud andmetest.  

4.13. Teenuse Kasutaja vastutab täies ulatuses Teenuse Kasutaja valduses olevate Iseteeninduskeskkonna 

sisselogimise andmete turvalisuse ja konfidentsiaalsuse eest ning kõigi toimingute eest, mis on sooritatud 

Iseteeninduskeskkonna sisselogimise andmeid kasutades.  

 

V. VÄÄRAMATU JÕUD 

5.1. Poole kohustuste rikkumine on vabandatav, kui see on tingitud vääramatust jõust. Vääramatu jõud on asjaolu, 
mida Pool ei saanud mõjutada ja mõistlikkuse põhimõttest lähtudes ei saanud temalt oodata, et ta Lepingu sõlmimise 
või lepinguvälise kohustuse tekkimise ajal selle asjaoluga arvestaks või seda väldiks või takistava asjaolu või selle 

tagajärje ületaks. 
5.2. Vääramatu jõu asjaoludeks ei loeta kohustuste täitmiseks vajalike toodete kättesaadamatust turul, rahaliste 
vahendite ebapiisavust ning Poole partnerite poolset kohustuste rikkumist. Kui kohustuste täitmine on raskendatud, 

ent puuduvad objektiivsed takistused, mis muudaksid kohustuste täitmise täiesti võimatuks, ei saa kohustuse 
rikkumise õigustamisel tugineda vääramatule jõule. 
5.3. Pooled kohaldavad vääramatu jõu määratlemisel võlaõigusseaduse §-i 103. 

5.4. Rikkumise vabandatavusele tuginev Pool peab teist Poolt vääramatu jõu asjaolust kirjalikult teavitama kohe, kui 

ta saab asjaolust teadlikuks, ent mitte hiljem kui 5 (viie) tööpäeva jooksul pärast asjaolu ilmnemist või sellest teada 

saamist, ja andma eeldatava tähtaja kohustuste täitmiseks. Pool vabaneb vastutusest vääramatu jõu ilmnemise hetkel. 

5.5. Pooled vabanevad vääramatu jõu ilmnemisel korral vastutusest nende lepinguliste kohustuste mittetäitmise või 
mittekohase täitmise korral ning kohustuste täitmise tähtaega pikendatakse. Kui vääramatu jõu mõju on ajutine, on 
kohustuste rikkumine vabandatav ainult sel perioodil, mil vääramatu jõud takistas kohustuse täitmist. 
5.6. Kui vääramatu jõu asjaolud kestavad üle 2 (kahe) kuu, on kummalgi Poolel õigus Leping ühepoolselt lõpetada, 
teatades sellest teisele Poolele kirjalikult 5 (viis) tööpäeva ette. Lepingu nimetatud alusel lõpetamise korral peavad 
Pooled hiljemalt 3 (kolme) tööpäeva jooksul pärast Lepingu lõpetamise kuupäeva tegema omavahelised arveldused 

ning täitma teised Lepinguga sätestatud kohustused. 
 

VI. LEPINGU JÕUSTUMINE, KEHTIVUS JA LÕPPEMINE  
6.1. Leping jõustub Eriosa punktis 3.1 toodud kuupäeval ja kehtib tähtajatult.  
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6.2. Käesoleva Lepingu jõustumisel loetakse Teenuse Kasutaja ja Teenuse Osutaja vahel enne Lepingu jõustumise 
kuupäeva sõlmitud kokkulepped või nende osad, mis reguleerivad Teenuste osutamist, kehtetuks ning täies ulatuses 
asendatud Lepinguga. 

6.3. Leping lõpeb: 
6.3.1. Poolte kirjalikul kokkuleppel; 

6.3.2. Poole poolt Lepingu ühepoolsel korralisel üles ütlemisel, teatades sellest teisele Poolele kirjalikult vähemalt 
30 (kolmkümmend) kalendripäeva ette; 

6.3.3. Poole poolt Lepingu ühepoolsel erakorralisel üles ütlemisel, kui teine Pool ei täida oma Lepinguga võetud 
kohustusi või ei täida neid nõuetekohaselt, teatades Lepingut rikkunud Poolele ülesütlemisest kirjalikult vähemalt 14 

(neliteist) kalendripäeva ette. 
6.4. Teenuse Osutajal on õigus juhul, kui Teenuse Kasutaja rikub Üldosa punktis 8.3 sätestatud kohustust, 

ühepoolselt peatada Lepingu alusel Teenuste osutamine või Leping lõpetada, teatades Teenuse Kasutajale sellest 

kirjalikult vähemalt 2 (kaks) tööpäeva ette. Pooled nõustuvad, et Üldosa punkti 8.3 rikkumine loetakse Lepingu 

oluliseks rikkumiseks. 

6.5. Teenuse Osutajal on õigus Teenuste osutamine ühepoolselt peatada või Leping lõpetada juhul, kui Teenuse 

Kasutaja suhtes algatatakse likvideerimis- või pankrotimenetlus või esitatakse pankrotiavaldus või teiste Teenuse 

Osutajale teatavaks saanud asjaolude alusel on piisavalt alust arvata, et Teenuse Kasutaja on maksejõuetu, teatades 
sellest Teenuse Kasutajale kirjalikult vähemalt 2 (kaks) tööpäeva ette. 
6.6. Pooled lepivad kokku, et kui Teenuste osutamine on Üldosa punktis 4.8 toodud põhjustel peatatud rohkem kui 

14 (neliteist) kalendripäeva, on Teenuse Osutajal õigus Leping Teenuse Kasutajale sellest eraldi ette teatamata 

ühepoolselt lõpetada. 
6.7. Leping lõpeb automaatselt (s.o mistahes täiendavate teavitusteta), kui Teenuse Kasutaja ei kasuta Lepingu 

kehtivuse ajal Teenuse Osutaja Teenuseid enam kui 12 (kaheteistkümne) järjestikuse kuu jooksul. 
 

VII. ISIKUANDMETE TÖÖTLEMINE 

7.1. Pooled lepivad kokku, et Teenuse Osutajast saab pärast talle Teenuste osutamiseks vajaliku teabe edastamist 

Teenuste osutamiseks vajalike isikuandmete vastutav töötleja ja Teenuse Kasutaja jääb igal juhul Teenuste osutamise 

raames edastatavates saadetistes sisalduvate isikuandmete  vastutavaks töötlejaks.  
7.2. Teenuse Kasutaja võib Lepingu kehtivuse ajal edastada Teenuse Osutajale Teenuse osutamisega seonduvate 

isikute, muuhulgas saatmises osaleva saatja ja saaja isikuandmeid (ees- ja perekonnanimi, aadress ja teatud juhtudel 

töökoht, ametikoht, telefoninumber, e-posti aadress jms) (edaspidi „Andmed“). Edastatavate Andmete ulatuse 

määrab Teenuse Kasutaja. 

7.3. Teenuse Kasutaja kinnitab, et Andmeid töödeldakse, sealhulgas kogutakse ning edastatakse Teenuse Osutajale, 

seaduslikult, ning et andmesubjekte, kelle Andmed Teenuse Osutajale edastatakse, teavitatakse nende andmete 

töötlemisest, kaasa arvatud Andmete edastamisest Teenuse Osutajale, nõuetekohaselt ja õigeaegselt ning et neile on 
esitatud kogu isikuandmete kaitse üldmääruse (EL) 2016/679 kohaselt nõutav teave. 

7.4. Teenuse Kasutaja vastutab Teenuse Osutajale edastatud Andmete täpsuse, täielikkuse ja õigsuse eest. Teenuse 

Kasutaja teadvustab, et ta on Teenuse Osutajale Andmete edastamisel vastutav töötleja ning seega vastutab sobiva 
Andmete edastamise meetodi eest ning Andmete Teenuse Osutajale edastamise käigus rakendatavate tehniliste, 

korralduslike ja teiste turvameetmete eest. 

7.5. Iseseisvate vastutavate töötlejatena tegutsevad Pooled on leppinud kokku, et Andmete edastamise järgselt 
tehakse koostööd ning kui see on objektiivselt vajalik, abistatakse üksteist vastastikuselt andmesubjektidelt ja/või 
pädevatelt asutustelt Andmeid puudutavate taotluste või päringute saamisel. 
7.6. Pooled teadvustavad ja kinnitavad, et kahe iseseisva vastutava töötlejana tegutsedes vastutavad nad iseseisvalt 

Andmete nõuetekohase töötlemise eest vastavalt kehtivatele isikuandmete kaitset reguleerivatele õigusaktidele.  

 

VIII. LÕPPSÄTTED  
8.1. Käesoleva Lepingu tingimused, ühe Poole poolt teisele Poolele enne Lepingu jõustumist avaldatud teave, kaasa 
arvatud teave Lepingu täitmise kohta, välja arvatud avalikult seaduslikult kättesaadav teave, on Lepingu kehtivuse 

ajal ja pärast Lepingu lõppemist konfidentsiaalsed ning neid ei avalikustata teise Poole kirjaliku nõusolekuta, välja 
arvatud Leedu Vabariigi või Eesti Vabariigi õigusaktidega sätestatud juhtudel. 



6 

 
8.2. Teenuse Kasutajal ei ole lubatud Lepingut ega Lepinguga seotud üksikuid õigusi ja/või kohustusi Teenuse 

Osutaja eelneva kirjaliku nõusolekuta loovutada ega üle anda. 

8.3. Pooled nõustuvad, et käesolevat Lepingut ei tõlgendata alltöövõtu- ega vahenduslepinguna. Teenuse Kasutaja 

kasutab Lepingu alusel Teenuseid Teenuse Kasutajaga seonduvatel ärilistel eesmärkidel, s.o Teenuse Kasutaja 

postisaadetiste saatmiseks ja/või kättetoimetamiseks postisaadetiste saajatele. Teenuste kasutamine nende 

kolmandatele isikutele edasi osutamise või edasimüügi eesmärgil on keelatud. 
8.4. Teenuse Kasutaja annab käesoleva Lepingu allkirjastamisega nõusoleku Teenuse Osutajale või tema poolt 
nimetatud isikule Teenuse Kasutajaga posti, telefoni või e-posti teel ühenduse võtmiseks, et teavitada Teenuse 

Kasutajat Teenuse Osutaja poolt osutatavatest teenustest ja müüdavatest kaupadest või planeeritavatest uutest 
teenustest ja kaupadest, saamaks teenuste ja kaupade osas Teenuse Kasutaja tagasisidet ning jagamaks Teenuse 

Kasutajaga uudiseid ja reklaame. Teenuse Kasutaja annab käesoleva Lepingu allkirjastamisega nõusoleku oma 
esitatud kontaktandmete (ettevõtte nimi või ees- ja perekonnanimi, aadress, telefoninumber, e-posti aadress) 

otseturunduse eesmärgil kasutamiseks (kasutamine elektroonilise side teenustes) ja/või töötlemiseks. Teenuse 

Kasutajal on õigus oma Andmete eeltoodud eesmärkidel kasutamisest ja/või töötlemisest keelduda, teatades Teenuse 

Osutajale sellest kirjalikult.  

8.5. Kõik teated ja muu pooltevaheline Lepinguga seotud teave edastatakse kirjalikult, välja arvatud juhul, kui 
Lepingu spetsiifilised sätted näevad ette nende edastamise muus vormis, ja teade loetakse nõuetekohaselt 
kättetoimetatuks, kui see (i) antakse üle isiklikult või (ii) saadetakse tähitud kirjaga Lepingus toodud või Lepingus 
ettenähtud korras muudetud postiaadressil või (iii) kui see saadetakse e-posti teel Lepingus toodud või Lepingus 
ettenähtud korras muudetud e-posti aadressidele. Kui Pooled lepivad Lepingus kokku konkreetses teabe edastamise 

viisis, loetakse teave nõuetekohaselt edastatuks, kui see on edastatud kokku lepitud konkreetsel eeltoodud viisil. 

8.6. Kõik Lepingu muudatused ja täiendused vormistatakse kirjalikult ja allkirjastatakse mõlema Poole poolt, välja 
arvatud käesolevas Lepingus sätestatud juhtudel. 
8.7. Eriosa punktis 5.1 nimetatud Lepingu lisad on Lepingu lahutamatud osad. Viidatud dokumendid, postisaadetiste 

nõuded ja muud Teenuste osutamisega seotud asjakohased tingimused, mida Pooled peavad Lepingu täitmisel 

järgima, avaldatakse veebilehel https://unisend.ee/. Pooled lepivad kokku, et nad on Lepingu täitmisel kohustatud 
järgima dokumentide neid versioone, mis on vastaval hetkel veebilehel avaldatud, sõltumata sellest, kas Teenuse 

Kasutajat on muudatustest eraldi teavitatud. 

8.8. Leping sõlmitakse, seda täidetakse ja tõlgendatakse vastavalt Eesti Vabariigi seadustele. Kõik Lepingust 

tulenevad vaidlused ja erimeelsused lahendatakse pooltevaheliste läbirääkimiste teel. Kui Pooltel ei õnnestu 
Lepingust tekkinud vaidlust või erimeelsust lahendada läbirääkimiste teel, antakse see Eesti Vabariigi seaduste alusel 

lahendamiseks Eesti Vabariigi kohtusse, mis määratakse Teenuse Osutaja registrijärgse asukoha järgi. 
8.9. Pooled kinnitavad käesolevaga, et nad on asutatud oma asukohajärgse riigi õigusaktide kohaselt ja tegutsevad 
seaduslikult ning et Lepingu sõlmimisele ja täitmisele ei kohaldu Eesti Vabariigis rakendatavad rahvusvahelised 

sanktsioonid. Lepingu allkirjastanud Poolte esindajatel on kõik volitused Lepingu allkirjastamiseks. Pooled 

kinnitavad käesolevaga, et ei salli mistahes kujul korruptsiooni.  

8.10. Pooled lepivad kokku, et Poolte esindajad võivad Lepingu allkirjastada elektrooniliselt või 
omakäeliselt või vahetada omavahel Poolte esindajate omakäeliselt allkirjastatud Lepingu skaneeritud koopiad. 

 

 


